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d’infos 

Pour+

UFA du Lycée Jean Moulin 
49 Boulevard du Général de Gaulle 

59051 Roubaix Cedex

Contact 
Directeur Délégué aux Formations 

03 20 81 99 20 
ufa.moulin@ac-lille.fr

Poursuites d’études

•	 Licence Professionnelle Activités Juridiques, 
Gestion Ressources Humaines, Gestion des 
Associations, Tourisme et Loisirs…,

•	 Licence Professionnelle Management  
des Organisations,

•	 Licence générale (langues étrangères, licence 
Économie et Gestion),

•	 Master

Nos autres formations  
en apprentissage

•	 BTS Comptabilité et Gestion

•	 BTS Négociation et Digitalisation de la Relation 
	 Client (NDRC)

•	 BTS Management Opérationnel de la Sécurité 
	 (MOS)

•	 BTS Management Commercial Opérationnel 
	 (MCO)

La formation



Un diplôme
Une formation
Un salaire

Le métier

Fonction support, le métier d’Office Manager vient 
en appui de cadres dans des missions d’interface, de 
coordination et d’organisation. Il allie polyvalence et 
spécialisation avec des attendus forts en termes de 
compétences dans les domaines du traitement de 
l’information, de la communication, de la collaboration 
et de la résolution de problèmes plus ou moins 
complexes.

•	 Assistant de direction

•	 Assistant commercial 

•	 Assistant des ressources humaines

•	 Assistant en logistique

•	 Chargé de recrutement

•	 Chargé de formation

•	 Chargé de relations internationales

Le contrat

Le contrat d’apprentissage est un contrat de travail qui lie :
	 • 	Un employeur
	 • Un apprenti
	 • Un centre de formation

Contrat accessible de 16 à 29 ans révolus
Dérogations possibles : 

	 • Pour les jeunes en fin de cycle de 3ème dès 15 ans

	 • Pour les personnes en situation 
		  de handicap (RQTH) - aucune limite d’âge

	 • Pour les porteurs de projet de création ou 
		  de reprise d’entreprise - aucune limite d’âge

Planifier 
l’avenir !

La formation

Enseignements

Le BTS SAM se décompose en blocs de compétences :

Bloc 1 :	 Optimisation des Processus Administratifs

Bloc 2 :	 Gestion de Projet

Bloc 3 :	 Contribution à la Gestion des Ressources 
	 Humaines

Bloc 4 :	 Culture Générale et Expression

Bloc 5 :	 Expression et Culture en langues vivantes 
	 étrangères - LVA + LVB (Anglais, Espagnol)

Bloc 6 :	 Culture Économique, Juridique et Managériale

Rythme

•	 Enseignement général : 700 heures pour les 2 ans

•	 Enseignement technologique et professionnel :  
	 700 heures. 

•	 Les épreuves d’examens sont évaluées  
	 en CCF (Contrôle en Cours de Formation)  
	 et en CP (Contrôles Ponctuels).

•	 La formation pratique en entreprise est assurée  
	 par le maître d’apprentissage.

- de 18 ans 18 ans 
à 20 ans

21 ans 
à 25 ans

26 ans 
et +

1ère année
d’éxécution 
du contrat

27%
du SMIC

43%
du SMIC

53%
du SMIC

100%
du SMIC

2ème année 
d’éxécution 
du contrat

39%
du SMIC

51%
du SMIC

61%
du SMIC

100%
du SMIC

3ème année
d’éxécution 
du contrat

55%
du SMIC

67%
du SMIC

78%
du SMIC

100%
du SMIC

Exonération du paiement des cotisations salariales jusqu’à 79% du 
SMIC. Des majorations en fonction des conventions collectives sont 
possibles.
Contacter le coordonnateur pédagogique apprentissage pour des  
simulations de coûts pour les employeurs.

La rémunération

Atouts

•	 Acquérir une expérience professionnelle 
	 en entreprise

•	 Associer théorie et pratique

•	 Bénéficier de l’accompagnement d’un maître 
	 d’apprentissage

•	 Préparer un diplôme ou un titre professionnel

•	 Être rémunéré

•	 Bénéficier de la protection sociale, de congés 
	 payés et d’aides financières 

•	 Cotiser pour sa retraite

Engagements

•	 Effectuer les missions confiées par l’employeur

•	 Suivre la formation théorique et faire le lien  
	 avec les activités en entreprise

L’apprenti


